HAZIREND

Tisztelt Betegiink!

Az alabbiakban foglaltuk dssze azokat a tudnivalékat, amelyek fontosak lehetnek az On és
latogatoi szamara a korhazban valé benntartozkodas ideje alatt.

A Hazirend betartasaval On segiti a gyégyité munka eredményességét, az Ont és betegtar-
sait megilleté betegjogok érvényesiilését, valamint az orvosok és az apolo személyzet mun-
kajat.

A.) A HAZIREND HATALYA

L. Teriileti hataly:

A Févarosi Onkormanyzat Szent Janos Korhaza és Eszak- budai Egyesitett Korhazai teriiletén,
azaz a korhdzi telephelyeken (a tovabbiakban: Intézet) valamennyi betegellatdé és kisegitd
munkahelyén a jelen Intézeti HAZIREND el6irasai az iranyadok. (Vonatkozd jogszabaly: Az
egészségligyrdl szolo 1997.évi CLIV. torvény, a tovabbiakban: EG.Tv. 6. § -34. §-ai.)

I1. Személyi hataly:

A HAZIREND hatalya kiterjed az Intézet, mint egészségiigyi szolgéltato altal nyujtott fekvo
egészseégligyi ellatast igénybe vevl betegre, a beteg hozzatartozdjara, latogatdjara €s barmely az
Intézet teriiletére belépd személyre (a tovabbiakban: Betegek).

A HAZIREND hatilya kiterjed tovabba az Intézettel, mint egészségiigyi szolgaltatoval
kozalkalmazotti vagy megbizasi jogviszonyban allé kozalkalmazottra és mas megbizottra, aki az
Intézet nevében jar el.

B.) AZ INTEZET BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

1. A betegfelvétel rendje:
1.1  Siirgosségi felvétel
A slirgds ellatast igényld beteget orvosa, vagy sajat kérésére is fel kell venni az intézetbe.
A mentdszolgélat vagy barki 4ltal beszallitott beteget - indokolt esetben - haladéktalanul 4t
kell venni.
A siirgdsségi betegeket, vagy azokat, akik azonnali ellatast igényelnek, a koriilményekhez
képest a lehetd leggyorsabban meg kell vizsgalni, a diagnosztikai eljarasokat lefolytatni és

szlikséges ellatast biztositani kell résziikre. Ezen betegek orvosi vizsgalata mas - slirgdsségi
ellatast nem igényld - betegeket megeldzve is torténhet.

1.2 Orvosi beutalds alapjan (a nem siirgds €s nem varodlistas esetek)

Az éllampolgarok a  tarsadalombiztositas  egészségiigyi  szolgaltatdsainak
igénybevételére jogositd betegbiztositasi igazolvany (TAJ kartya) alapjan jogosultak
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az egészségiligyi szolgéltatist az alapelldtds orvosanak (haziorvos, hazi
gyermekorvos) beutaldsa alapjan térités nélkiil igénybe venni.

Siirgds sziikség esetétdl eltekintve az Intézet fogadoképességérdl a kiildonek meg
kell bizonyosodni. Ennek hianyaban az ellatas az intézet részérdl visszautasithato.

A visszautasitast az illetékes osztaly vezetd foorvosa, vagy funkcionalis helyettese
(pld. tigyeletvezetd) teheti meg. Az osztalyvezetd fOorvos irdsos jelentésben koteles
err6l 24 o6ran beliil az orvos-igazgatot tajékoztatni.

1.3 A beutalas nélkiil igénybe vehetd elldatasok

1997. évi LXXXIII. torvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairol, egységes
szerkezetben a végrehajtasarol szolo 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Kormanyrendelet) értelmében a biztositott - a slirgdsségi ellatast nem
igénylé esetekben - orvosi beutald nélkiil is jogosult igénybe venni a
Kormanyrendeletben meghatérozott ellatasokat.

1.4 Vardlista, betegfogadasi lista alapjan érkezo betegek fogadasa

A vardlista, ill. betegfogadasi lista alapjan ellatasra jelentkezd betegek ellatdsanak
szabalyait az Intézet ElOzetes betegbesorolds (vardlista) alapjan nyujthato
egészségiigyi ellatasokrol szol6 Szabalyzata rogziti.

A betegfelvétel rendjérdl részletesen rendelkezik az Intézet MEO2 FekvObeteg-ellatas
cimll eljaras, melyet az osztalyos 4polo igény szerint betekintésre rendelkezésre
bocsat.

A beteg apolasat részletesen az Intézet Az éapolds rendjérél szolo szabdlyzata,
valamint az egyes osztalyokon alkalmazott protokollok, munkautasitdsok, egyéb
eléirasok szabalyozzak.

2. Az &polo a beteg korterembe torténd elhelyezése sordn roviden ismerteti szaimara az Intézeti

¢s osztalyos rendet, valamint felhivja a figyelmét az osztalyon kifiiggesztett Héazirend
elolvasasara és a betegazonositd csukloszalag viselésének sziikségességére. A felvevd
orvos tajékoztatast ad a betegnek a téritéskdteles ellatasok igénybevételének lehetdségérol.
A beteg a Hazirend megismerése lehetdségének biztositdsdval, a betegazonositd
csukloszalag viselésének sziikségességével, valamint a téritéskoteles ellatasok
igénybevételének lehetdségével kapcsolatos tdjékoztatasrol nyilatkozatot tesz a Hazirend 2.
szamu mellékletét képezd Nyilatkozat nyomtatvanyon, amelynek aldirt példanya a
betegdokumentacio részét képezi.

3. A betegek értékeinek megdrzése:

3.1

Az Intézetbe felvett beteg figyelmét fel kell hivni arra, hogy az Intézetbe behozott
készpénzét €s ingodsagait a korhazi tartdzkodasa idejére, az Intézet hazipénztaraban, letéti
szamlajan ingyenes korhdzi letétbe helyezheti. A készpénzt az Intézet idegen
pénzeszkozként, letéti szamlan és a hazipénztarban elkiilonitetten kezeli, a pénzletét utan
kamatot nem fizet. Amennyiben a beteg felvételekor az Intézetbe behozott készpénzét vagy
értékét nem kivanja korhazi letétbe helyezni, az erre rendszeresitett Nyilatkozat alairasaval
a beteg tudomasul veszi, hogy az Intézet csak a hazipénztarban elhelyezett készpénzért €s
értektargyakért vallal feleldsséget. A beteg 4ltal alairt - a Hazirend 2. sz. mellékletét képezd
- Nyilatkozat egy példanya a beteg-dokumentacié részét képezi.
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Az Intézet nem vallal feleldsséget a betegnek a korhazi letétbe nem helyezett készpénzéért,
értéktargyaiért (pl. €kszer, mobiltelefon, stb.) és egyéb ingdsagaiért.

Az Intézetbe felvételre keriilt betegek szamara biztositott az utcai ruhazatuk elhelyezése a
korteremben, vagy azon kiviil, de a beteg szdmara hozzaférheté modon. Az igy elhelyezett
személyes targyakért azonban az Intézet feleldsséget nem vallal.

Az Intézetben torténd benntartdozkodas alatt a higiénés szabalyok betartdsa mellett sajat
ruhazat (pizsama, haloing, halokabat, papucs) hasznalhatd. Azokon az osztalyokon, ahol
csak korhdzi ruhdzat hasznalhaté a higiénés szabalyok miatt, az osztalyon torténd
elhelyezéskor a beteg figyelmét kiilon felhivja erre az apolo.

A beteg az Intézetbdl vald tavozasakor a letétbe helyezett készpénzét és ingodsagait az
Intézet koteles visszaadni, a beteg pedig koteles azokat visszavenni. Az Intézetbdl valo
tavozas utan, illetéleg a beteg elhaldlozésa esetén az at nem vett letétekre az apolas
megsziinését kovetd naptdl a felelds Orzés szabalyai irdnyadok.

Az elhunyt beteg ruhanemtiit a jelentkezd hozzatartozonak atadas-atvételi leltar felvétele
alapjan adja ki az Intézet. A letétbe vett valamennyi egyéb ingdsag és készpénz hagyatéki
végzés alapjan adhato ki.

A cselekvOképtelen, illetve a korlatozottan cselekvoképes betegek letétbe vett
készpénzének ¢€s ingdsagainak kezelésérol torvényes képviseldjiik nyilatkozik.
Amennyiben torvényes képviseld személye nem allapithaté meg, vagy térvényes képviseld
nincs, a beteg készpénzét és ingosagait letétbe kell venni.

A beteg értékeinek megdrzésére, valamint a letétkezelésre vonatkozd részletes szabalyokat
az Intézet Letétkezelési Szabalyzata tartalmazza. A szabdlyzatot az osztalyos apold vagy
kezeldorvosa igény szerint a beteg rendelkezésére bocsatja.

4. A beteg koteles az Intézet berendezési és felszerelési targyait rendeltetés szerint hasznalni,

azok allagat megovni. A beteg a személyes hasznalatra kapott korhazi leltari targyakért
felel, elbocsataskor azokat az osztdlyos névérnek vissza kell adnia. A beteg az esetleges
hianyokért, rongalasbol eredd karokeért kartéritési feleldsséggel tartozik.

5. A betegek napirendje altalaban a fekvObeteg osztalyokon a kovetkezo:

6:00 6ratol - Betegek ébresztése

6:00 - 7:30 oraig - Reggeli tisztalkodas

8:00 - 9:00 oraig - Reggeli

9:00 - 12:00 oraig - Vizitek, kezelések, vizsgalatok

12:00 — 13:30 oraig - Ebéd

14:00 — 16:00 6raig - Csendes pihend

Délutani vagy esti vizit: az osztalyvezetd féorvosok utasitdsa szerint
18:00 — 19:00 6raig - Vacsora

22:00 o6ratol - Ejszakai pihenés

Tovabbi részletek megismerhetdk az egyes szervezeti egységek Egységszintli Miikodési
Szabalyzatabol, melyet kérésére az 4apolotdl, illetve a kezeldorvosatol kaphat meg
betekintésre.
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6. A betegnek — sajat gyogyuldsa érdekében — be kell tartania az orvosok és éapolok
gyogykezeléssel kapcsolatos utasitasait.

7. Orvosi vizitek idején €s a kezelések alatt a betegek kotelesek a korteremben tartézkodni.

8. A Dbetegek sajat kortermiikon kiviil csak a szolgéltatd helyiségekben (pl. biifé)
tartdzkodhatnak. Mas korterembe vagy osztalyra — a fertdzés elkeriilése érdekében — nem
mehetnek at.

9. Az Intézet teriiletén csak a kijelolt helyen van lehetdség dohanyzasra, de ha lehetséges,
korhazunkban keriilje a dohanyzast.

10. Tilos az Intézet teriiletén a szeszes ital fogyasztasa és a szerencsejaték.

11. Radiot fiilhallgatoval szabad haszndlni. TV késziiléket behozni és milkddtetni csak az
osztalyvezetd féorvosok engedélyével - és a betegtarsak hozzajarulasaval - szabad, este 22
ordig, az éjszakai pihenés kezdetéig. (A behozott késziilékért a korhdz anyagi feleldsséget
nem vallal!)

12. Mobiltelefon hasznalata a tiltd6 tabldk hatalya ald esé teriiletek kivételével megengedett,
amennyiben azzal a betegek a betegellatast, orvosi viziteket, betegtarsaikat nem zavarjak.

13. A betegek étkeztetése

Etkezésre a beteg érkezésének napjan az ebédtdl, tavozasanak napjan a reggeliig jogosult.
Az ételt kiszolgalni naponta haromszor a jelen fejezet 7. pontjaban meghatarozott idékben
kell. A jaroképes betegek az osztalyokon étkezésre kijelolt helyen étkezhetnek. FekvObeteg
részére az étel az agynal keriil felszolgélésra.

A latogatok altal behozott és el nem fogyasztott élelmiszereket a betegek szamara a
folyosokon elhelyezett hiitészekrényekben kell tarolni ugy, hogy ra kell irni a beteg nevét,
korterem ¢€s 4gy szamat, valamint a tarolas kezdetének idépontjat.

14. Kapcsolattartas

Telefonon csak a beteg altalanos allapotarol adhaté felvildgositds. A betegek hozzatartozoi
lehetdleg 14.00-16.00 ora kozott érdeklddjenek telefonon a betegek allapotarol, illetve a
fennjard betegeket abban az idépontban hivjak telefonhoz. Kivételt képez a rendkiviili eset.

A betegek részére az Intézet teriiletén tobb nyilvanos telefonkésziilek all rendelkezésre. A
betegellatd osztalyhoz legkdzelebb esd nyilvanos telefonkésziilékrdl az osztalyos apold tud
informaciéval szolgalni.

15. Latogatasi rend

Fennjaro betegek hozzatartozoikat, latogatdikat az iddjarastol fliggben a korteremben vagy
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az Intézet parkjaban fogadhatjdk. FekvObetegek latogatdsa a korteremben torténik. Egy
betegnél egyszerre csak két latogatd tartdzkodhat. Az egyes osztidlyok az itt ajanlott
beteglatogatasi rendtdl estlegesen eltérd szabdlyait miikodési szabalyzatukban kiilon
szabalyozzak, amelyek az adott osztalyokon megtekinthetdek.

Beteglatogatds ajanlott idépontja:
munkanapokon: 16:00-17:30 oraig
hétvégén ¢€s linnepnapokon: 10:00-12:00 oraig €s 16:00-19:00 oraig

16. Beteg melletti benntartozkodas

Sulyos allapotu betegek, kiskora betegek, illetve sziild n6 esetén, ha a hozzatartozé a beteg
mellett kivan tartdzkodni, erre vonatkozd kérését az osztalyvezetd fOorvosnak kell jeleznie.
Az osztalyvezetd féorvos az osztalyos miikodési rendben foglaltak szerint biztositja a beteg
melletti benntartozkodast.

17. Vallasgyakorlas

A betegnek jogaban all a gyogyitd intézményben is valldsat szabadon gyakorolni, és az
altala igényelt egyhdzi személlyel kapcsolatot tartani.

A vallas gyakorlasdnak lehetdsége biztositott a korhazi kapolndkban — a Dids arok és a
Bécsi uti telephelyeken — a hirdetményben kozzétett idOpontokban, de ezen tul is az
osztalyon folyd gydgyitd munka zavartalansigdnak biztositdsa mellett minden beteg
szabadon gyakorolhatja a vallasat, és az egyhdzi személlyel vald kapcsolattartasi jogat.

18. A beteg elbocsatasa

Amennyiben a beteg tovabbi intézeti gyogykezelésre nem szorul, el kell bocsatani. Errdl az
osztalyvezetd féorvos, vagy az altala megbizott orvos dont. Betegeket az Intézetbol
naponta 7-10 ora kozott bocsatunk el, melynek idépontjarol a beteget, illetve torvényes
képviseldjét kezeldorvosa lehetdség szerint 24 oraval a tervezett elbocsatast megel6zden
eldzetesen értesiti.

A betegnek joga van a gyogykezelése soran is arra, hogy az egészségligyi intézményt
elhagyja, kezeldorvosa tudtdval, amennyiben ezzel masok testi €épségét, egészségét nem
veszélyezteti. Ez a jog csak torvényben meghatdrozott esetben korlatozhato.

19. A sajtonyilvanossag rendje

A személyiségi és adatvédelmi jogokra vald tekintettel az Intézet teriiletén kép- vagy
hangfelvétel készitését — irasos kérvény alapjan — a féigazgatd engedélyezi. Az Intézetben
kezelt beteg felvételeken csak személyes beleegyezésével vehet részt. A beleegyezd
nyilatkozatot csatolni kell a betegdokumentacidhoz. A sajtonyilvdnossag az abban
résztvevok részerél nem sértheti sem az orvosi titoktartdssal, sem a személyiségi jogokkal
kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségeket.

20. Az Intézet teriiletén betegek szdmara is igénybe vehetd szolgaltatdsok listajat, nyitvatartdsi
rendjét a Hazirend 1. sz. melléklete tartalmazza.
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21. A Hazirend megsértéséért, Osszeférhetetlen magatartasért a beteg az Intézetbdl elbocsathato.

C.) A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK SZABALYAI

l.

A betegek jogai (Egészségiigyi Torvény 6.§-25.§)

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az
egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd és az egyenld
banasmod kovetelményének megfeleld egészségligyi ellatashoz.

Az emberi méltosaghoz valo jog

Az egészségiigyi ellatds soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani. A
betegen kizardlag az ellatdsdhoz sziikséges beavatkozasok végezhetdk el. Az ellatas
soran a beteg jogainak gyakorlasaban csak az egészségi allapota altal indokolt ideig —
torvényben meghatarozott — mértékben és mddon korlatozhato.

A kapcsolattartas joga

A kapcsolattartds jogat betegeink betegtarsaik jogainak tiszteletben tartasaval és a
betegellatds zavartalansagat biztositva gyakorolhatjdk. A beteg fekvobeteg-
gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akdr irdsban, akar szoban
kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni, valamint altala meghatdrozott
személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg megtilthatja, hogy a gydgykezelésének
tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyéb informacidt mas eldtt feltarjak.
Ettdl csak a gondozasa érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozéasara koteles
személy kérésére lehet eltekinteni.

Az Intézmény elhagyasanak joga

A betegnek joga van az egészségiigyl intézményt elhagyni, amennyiben azzal masok
testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak a torvényben meghatarozott
esetekben korlatozhato.

A beteg tavozasi szdndékat a kezeldorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg

A tajékoztatashoz valo jog
A betegnek joga van arra, hogy szdmadara érthetd modon teljes korti tdjékoztatast
kapjon, figyelemmel életkorara, iskolazottsagara, ismereteire és lelkiallapotara.

Az onrendelkezéshez valo jog

Az onrendelkezési jog gyakorldsa keretében a beteg szabadon dontheti el, hogy
kivan-e egészségligyi ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely beavatkozasok
elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza.

A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érintd dontésekben részt
vegyen ¢€s az egészségligyi beavatkozés elvégzéséhez megtévesztéstdl, fenyegetéstol
¢s kényszertdl mentes megfeleld tdjékoztatason alapuld beleegyezését (a
tovabbiakban: beleegyezését) adja.

Amennyiben a beteg cselekvOképtelen, a beleegyezés és a visszautasitas joganak
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gyakorlasdra a beteg torvényes képviseldje, ennek hidnyaban a torvényben
meghatéarozott személyek jogosultak.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozas vagy
intézkedés elmaradasa masok egészségét vagy testi épségét sulyosan veszélyezteti,
illetve ha a beteg kozvetlen életveszélyben van.

Az ellatas visszautasitasanak joga

A cselekvOképes beteget a torvényben eldirtak szerint megilleti az ellatas
visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa masok életét vagy testi épségét
veszélyeztetné. Ennek részletes feltételérdl bdvebb tajékoztatist a beteg
kezelGorvosatol kérhet.

Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga

A beteg jogosult a gyogykezeléssel Osszefiiggd adatainak kezelésérdl, az
egészségiigyi dokumentacidban szerepld adatairdl tajékoztatast kapni, a ra vonatkozo
egészségligyl adatokat megismerni, az egészségiigyi dokumentacioba betekinteni,
valamint azokrol sajat koltségére masolatot kapni.

Az orvosi titoktartashoz valé jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi ellatdsban részt vevd személyek az
ellatdsa soran tudomadsukra jutott egészségiigyi és személyes adatait csak az arra
jogosulttal kozoljék, és azokat bizalmasan kezeljék.

Eletfenntarté vagy életmentd (tovabbiakban egyiitt: életfenntart6) beavatkozas
visszautasitasa

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi allapotdban
varhatdan stlyos vagy maradand6 karosodas kovetkezne be, csak kdzokiratban vagy
teljes bizonyitd erejii maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tana
egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez utdbbi esetben a visszautasitast az
egészségligyi dokumentdcidoban rogziteni kell, amelyet a tantk aldirasukkal
hitelesitenek.

A betegség természetes lefolyasat lehetévé téve az életfenntartd vagy életmentd
beavatkozas visszautasitdsara csak abban az esetben van lehetdség, ha a beteg olyan
sulyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori alldsa szerint
rovid idon beliil - megfeleld egészségiigyi ellatds mellett is - haldlhoz vezet és
gyogyithatatlan. Az ¢letfenntarto, illetve életmentd beavatkozas visszautasitasa a
jogszabadlyi eldirasok betartdsaval torténhet.

Az életfenntartd beavatkozasok visszautasitdsdhoz sziikséges torvényi feltételek
fennallasarol egy haromtagt szakmai Bizottsag nyilatkozik.

A Bizottsag 0sszehivasanak rendje, miikodése

— Az életfenntartd beavatkozas visszautasitdsa esetén az egészségiigyi intézmény
vezetdje vagy az altala kijelolt személy gondoskodik a haromtagli szakmai
bizottsag (tovabbiakban: Bizottsdg) haladéktalan dsszehivasarol.

- A Bizottsag tagjai: a beteg kezeldorvosa, egy - a beteg gyogykezelésében részt
nem vevé -, a betegség jellegének megfeleld szakorvos, valamint egy



pszichiater szakorvos.

- A Bizottsagnak a betegség jellegének megfeleld szakorvos tagja nyilatkozik
arrol, hogy a beteg olyan betegségben szenved-e, amely az Eiitv. 20. §-anak (3)
bekezdésében megfogalmazott kritériumoknak megfelel.

— A Bizottsdg pszichidter szakorvos tagja nyilatkozik arr6l, hogy a beteg
rendelkezik-e a dontés meghozatalahoz sziikséges belatasi képességgel. A
belatasi képesség megallapitdsa sordn a beteget minden esetben, a beteg
hozzatartozojat lehetdség szerint meg kell hallgatni.

— Ha a Bizottsdg dontését kovetd harmadik napon a beteg - két tanu eldtt -
ismételten kinyilvanitja az életfenntartd beavatkozas visszautasitasara iranyuld
szandékat, akkor a visszautasitott ellatast meg kell sziintetni, illetve azt meg
sem lehet kezdeni.

- A sziikséges vizsgalatok elvégzését kovetden a Bizottsdg az életfenntartd
beavatkozds visszautasitasanak érvényességével kapcsolatos nyilatkozatat
haladéktalanul, egyhangulag hozza meg, amelyet irasba kell foglalni, és azt a
Bizottsag tagjai alairasukkal ellatnak.

— A Bizottsdg nyilatkozata meghozatalat megeldzéen megkeresheti az
intézményben miikodo etikai bizottsagot allasfoglalas kérése céljabol.

— A Bizottsdg miikodése soran azt is vizsgalja, hogy a beteg tdjékoztatisa
megfelelt-e a torvényi kdvetelményeknek.

— Amennyiben a Bizottsdg nem dallapitja meg az életfenntartd beavatkozas
visszautasitasanak érvényességét, a beteg, valamint a helyettes dontéshozo
keresetet indithat az életfenntartd beavatkozas visszautasitdsanak érvényességét
megallapitoé Bizottsagi dontés irant.

— A beteg jogosult ismételten visszautasitani az életfenntartdé beavatkozast, ha a
Bizottsag nem allapitotta meg az életfenntartd beavatkozas visszautasitdsanak
érvényesseget.

- A beteg a visszautasitasra vonatkozo nyilatkozatdt barmikor, alaki kotottség
nélkiil visszavonhatja.
A betegek kotelezettségei (Egészségiigyi Torvény 26.§-27.§)
A beteg az egészségiigyl szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a
vonatkozé jogszabalyokat €s az intézeti rendet.

A beteg — képességei ¢és ismeretei szerint — koteles az elldtdsdban kozremiikodo
egészseégligyl dolgozokkal egyiittmiikddni, amennyiben ezt egészségi allapota lehetdve
teszi.

A beteg és hozzatartozoi kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait sajat jogaik
gyakorlasa soran.

A beteg és hozzatartozoi jogainak gyakorldsa sordn nem sértheti az egészségiligyi dolgozok
torvényben foglalt jogait.
A betegek jogainak érvényesitési rendje

Amennyiben a korhazi ellatassal, vagy jogainak érvényesiilésével kapcsolatban panasza
van, azt jelezheti irdsban vagy széban az egészségligyi szolgaltatonal (Intézet
foigazgatojanal, orvos-igazgatdjanal, az osztalyvezetd féorvosnal, illetve kezeldorvosnal)
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vagy az Intézet fenntartdjanal (Févarosi Onkormanyzat), illetve feliigyeleti szerveinél
(ANTSZ, Egészségbiztositasi Feliigyelet). A panaszok kezelésének részletes rendjét az
Intézet Panasz iigyintézési Szabalyzata tartalmazza.
A betegeket jogaik megismerésében ¢€s azok érvényesitésében a Betegjogi képviseld segiti.
Intézetiink mindenkori betegjogi képviseldjének neve a betegellatd egysegeknél
kifliggesztve megtalalhatd. Ugyfélfogadasi rendje:
- Telephely: Dios arok 1-3., 18. épiilet

Telefon: (06-1) 458-4629

Ugyfélfogadasi id6: kedd 15:30-18:30

—  Telephely: Bécsi ut 132. B épiilet . emelet 116.
Telefon: (06-1)250-2170
Ugyfélfogadaisi ido: cstitortok: 16:00-18:00

—  Telephely: Bolyai u. 5-9., A épiilet 1. emelet
Telefon: (06-1) 345-0600/146 mellék
Ugyfélfogadasi id6: kedd: 11-13

D.) MELLEKLETEK
1. sz. melléklet: Szolgaltatasok igénybevételének lehetdsége az Intézet teriiletén
2. sz. melléklet: Nyilatkozat

E.) ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Hazirend Budapest Févaros Kozgylilése Egészségiigyi €s Szocidlpolitikai Bizottsaga
jovahagyasaval 1ép hatalyba. A hatdlybalépés idépontja a Bizottsdg dontését kovetd 30. nap.
Jelen Hazirend hatalybalépésével egyidejiileg a Fovarosi Onkorményzat Egészségiigyi
Bizottsaganak 588/2003. (11.20.) szamu hatarozataval jovahagyott, majd az Egészségiigyi
Bizottsag 545/2005. (10.20.) szamu és a 117/2006. (03.23.) szam® hatarozataval moddositott
korabbi Hazirend hatalyat veszti.

Jelen Hazirend visszavonasig hatdlyos.

Budapest, 2009 februar 24.

Dr. Pintérné Dr. Gonczi Agnes
féigazgato
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Févarosi Onkormanyzat Szent Janos Kérhiza és Eszak-budai
Egyesitett Korhazai
1125 Budapest, Dids arok 1-3.
Telefon: 458-4510 Fax: 458-4656 Internet: www.janoskorhaz.hu

Hazirend 1. sz. melléklete

SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK LEHETOSEGE
AZ INTEZET TERULETEN

L. Di6s arok telephely

Egység megnevezése

Nyitva tartas

wInmedio kavézo-biifé”
(Fébejarattol balra)

»Janos Biifé”
(29. sz. ép.)

Biifé-lakokocsi
(SE Tudoklinika eldtt)

Optikus Nik-vision Kft.
(Szemészeti Szakrendeld vardja)

Fogtechnikus
(Fogorvosi rendelés)

SALUS Gyogyaszati segédeszkoz
(15. sz. ép.)

Hirlap-pavilon
(Fobejarattol jobbra)

Kozforgalmu Gyoégyszertar
(7. sz. ép.)

Kapolna (7. sz. ép.)

OTP BANKOMAT pénzkiadé automata (4. sz. ép.)

Etel-, ital automatak
Nyilvanos telefonkésziilékek

Hétf6-Csiitortok: 7-19h
Péntek: 7-16h
Szombat—Vasarnap: 9-16h

Hétfo-Csiitortok.: 8—15h
Péntek: 8—13h

Hétfo - Péntek: 8—16h
Szombat-Vasarnap: 13—-16h

Hétfo — Csiitortok: 9—17h
Péntek: 9-13h

Hétfo — Csiitortok: 7-16h
Péntek: 7-13h

Hétfo — Csiitortok: 8—16h
Péntek: 8—14h

Hétfo — Péntek: 6—19h
Szombat: 6-14h
Vasarnap: 8-15h

Hétfo- Péntek 8-18h

Parkolasi lehetdség (korhaz teriiletén kiviil, dij ellenében a korhaz tertiletén)

Taxirendelési lehetoség (foporta)

Fizeto kortermekben torténé elhelyezés (bdvebb informécio az osztalyvezetd forvostol

vagy fondveértdl kérhetd)
Szocidlis munkas
Sziilésre felkészité tanfolyamok


http://www.janoskorhaz.hu/
http://www.janoskorhaz.hu/
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I1. Bécsi uti telephely

Egység megnevezése Nyitvatartas
Biifé hétfé-péntek 7-18
(A ép., foldszint) szomb.-vasarnap 9-11

Hirlap arusitas
(A ép., foldszint)

Fodraszat/kozmetika (mozgasképtelen beteg igényét a fondvérnek jelezze)
(A ¢ép., foldszint)

Kozforgalmu Gyogyszertar Hétf6- Péntek 8-16h

(A ép., foldszint)

Kapolna Minden délelott: 10-12h
(Cép.) Szerda: 16:30-18:30h

Csiitortok: 16-18h
Péntek: 15-17h

Szentmise szombatonként 16 h-tdl (C ép. Geriatriai Osztaly ebédloje)

Nyilvanos telefonkésziilékek

OTP pénzkiad6 automata (A ép., foldszint)

Ital automatak (A ¢ép., foldszint, V. emelet, B ép., foldszint, emelet, C ép. foldszint)
Parkolasi lehetéség (korhaz teriiletén kiviil, dij ellenében a korhaz teriiletén, kijelolt helyen)
Taxirendelési lehetoség (A és B €p., porta)

Szocialis gondozas

Fizet6é kortermekben torténd elhelyezés (bovebb informacio az osztalyvezetd féorvostol
vagy fondvertdl kérhetd)

Eletméd klubok, sziiréprogramok, tanacsadasok, sziilésre felkészité tanfolyamok
Korhazi Onkéntes Segité Alapitvany

I11. Bolyai utca telephely

Egység megnevezése Nyvitvatartas

Biufé Hétfo-Csutortok: 8-150h
Péntek: 8-14:30h

Optika Hétfo-Péntek: 9-18h
(rendelési idohoz igazodva)

Etel-, ital automatak minden osztalyon
Kérésre a lelkész betegagyhoz megy
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Fovarosi Onkormanyzat Szent Janos Korhaza és Eszak-budai
Egyesitett Korhazai
1125 Budapest, Dids arok 1-3.
Telefon: 458-4510 Fax: 458-4656 Internet: www.janoskorhaz.hu

HAZIREND 2. sz. melléklete

NYILATKOZAT

o Aot ..o, sziiletési datum: ...................o..ll
TAJ szdm: .............................. elismerem, hogy korhazba valo felvételem soran figyelmemet fel-
hivtak az osztalyon kifiiggesztett HAZIREND megismerésének lehetdségére.

¢ Kijelentem tovabba, hogy figyelmemet felhivtak arra is, hogy koérhazi tartozkodasom idejére pén-
zemet ¢és egyeéb, a korhazba behozott értékeimet az Intézet hdzi pénztaraba ingyenes korhazi letétbe
helyezhetem. Egyuttal tudomdsul veszem, hogy az Intézet csak a korhazi letétbe helyezett készpén-
z€rt és értéktargyakért vallal felelosséget.

e Kijelentem tovabba, hogy osztalyos felvételem soran tajékoztatast kaptam a Betegazonositd csuk-
l6szalag viselésének sziikségességérdl, valamint az igénybe vehetd téritéskoteles ellatasokrol.

e Személyi igazolvanyomat, TAJ- kartyamat, igazolvanyaimat visszakaptam.

* Egészségiigyi ellatdsom alatt felvilagositas adhatd: ... személy/
személyek részére.

Betegségemrdl, annak varhato kimenetelérél még kérésiikre se tajékoztassak az alabbi személye-

ket:
NEV: e Lakcim:
Budapest, 200......... BV i hd ...l napjan
Tajékoztatast végzé orvos Beteg (hozzatartozd, tv. képv.)
alairasa, orvosi pecsétje alairasa

Kijelentem, hogy a tijékoztatas ellenére értéktargyaim letétbe helyezésének lehetdségével nem
kivanok élni.

Beteg (hozzatartozd, tv. képv.) aldirasa

A tajékoztatas ellenére sem jarulok hozza a betegazonosito csuklészalag viseléséhez.

Budapest, 200... év ................el ho ......... napjan

Beteg (hozzatartozd, tv. képv.) alairasa


http://www.janoskorhaz.hu/
http://www.janoskorhaz.hu/

	1997. évi LXXXIII. törvény a kötelező egészségbiztosítás ellátásairól, egységes szerkezetben a végrehajtásáról szóló 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Kormányrendelet) értelmében a biztosított - a sürgősségi ellátást nem igénylő esetekben - orvosi beutaló nélkül is jogosult igénybe venni a Kormányrendeletben meghatározott ellátásokat.

