F Eszak-budai
& , Szent Janos
u Centrumkérhaz

Adatkezelési tajékoztato
az Eszak-budai Szent Jénos Centrumkérhaz sltal a betegellatds soran alkalmazott kameras
megfigyelS rendszer hasznalata soran megvalésulé adatkezelésekrsl
1. A tajékoztaté hatilya

A tijékoztatd hatilya kiterjed az Eszak-budai Szent Jinos Centrumkérhaz (a tovabbiakban: Intézmény) 4ltal
ellitott azon betegekre, akik esetén a betegellatis sorin, azzal Gsszefliggésben kameris megfigyelS rendszer
alkalmazasa vilik sziikségessé.

2. Az adatkezel személye és az adatkezelés helye

Az adatkezeld Eszak-budai Szent Jinos Centrumkoérhaz
székhelye: 1125 Budapest, Diés arok 1-3.

addszama: 15490359-2-43

elérhetdsége: foig{@janoskorhaz.hu

képviseli: dr. Ralovich Zsolt figazgatd

Az adatvédelmi tisztviseld
cime: 1125 Budapest, Di6s arok 1-3.

email: adatvedelem(@janoskorhaz.hu

Az adatvédelmi tisztvisel§ barmely adatkezeléssel 6sszefliggd kérdés, észrevétel kapcsan segitséget nydijt.

Az adatkezelés helye az Intézmény székhelye és telephelyei.

3. A kamerak elhelyezésérdl, az dltaluk megfigyelt teriileteke8] 52616 tajékoztatis
Az Intézmény az 1. fiiggelékben meghatirozott ellitasok sorin tizemeltet kameris megfigyel$ rendszett.

Az Intézmény kizarolag a betegbiztonsdg és a betegellatds folyamatos szakmai feliigyeletének biztositasa
érdekében alkalmaz valés idejli kameris megfigyelést. Ezen kamerdk felvételei nem keriilnek meg6rzésre.

A kameris megfigyelés nem irinyul a betegelldtas soran elhangzé kommunikaci6 régzitésére vagy a beteg

e,

személyes adatainak, egészségligyi dokumenticidjanak megismerésére.

A kamerik elhelyezése sorin az Intézmény torekedett arra, hogy azok a betegek szimdra ne legyenek
zavaréak. Amennyiben a betegelltas a kamera hasznalatit nem indokolja, a kamerak kikapcsolhatéak, illetve
a betegek szeméremérzetét sérté helyzetekben az Intézmény sziikség esetén paravanos takarist is alkalmaz.

4. Az adatkezelés céljanak meghatirozasa
A betegellatas soran el8fordulhat, hogy az ellatott betégek folyamatos megfigyelése valik sziikségessé annak

érdekében, hogy egy esetleges incidens (pl. 4gyrdl leesés, sériilés, elesés, dezorientici stb.) megelézhetd
legyen, vagy annak bekovetkezése esetén a betegellité a leheté leghamarabb megtehesse a sziikséges
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intézkedéseket, ezzel is biztositva a betegek biztonsagat. Az Intézmény kizardlag abban az esetben alkalmaz
kamerds megfigyelést, amennyiben a betegek folyamatos megfigyelése allapotukbol adddéan
elengedhetetlentil sziikséges és masként nem biztosithato.

A megfigyelés célja minden esetben a betegbiztonsag lehet6 legmagasabb szintii garantalasa és mogottesen
az egészséglgyl dolgozdk munkavégzésének timogatasa, az ellatds folyamatossaganak fenntartasa, illetve a
beteg allapotaban bekovetkezd viltozasok azonnali észlelése.

A megfigyelésnek nem célja a betegellatas, illetve az annak soran elhangzé kommunikacié régzitése, a beteg
személyes és egészségligyi adatainak megismerése vagy a dolgozok megfigyelése.

5. A kezelt adatok kore, az adatok fortasa, az adatkezelés jogalapja

A kameras megfigyelSrendszer izemeltetése soran

a) kezelt adat: az érintett képmasa és a felvételen lathatd cselekvése,

b) kezelt adat forrasa: az érintett,

¢) az adatkezelés jogalapja: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad Aramlisardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatilyon kiviil helyezésérdl sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 Rendelete (2016. 4prilis 27.) [a tovabbiakban: GDPR] 6. cikk (1) bekezdés
¢) pontja szetint az Intézményre ruhizott, alapitd okiratiban meghatirozott kézérdekid
feladata végrehajtasahoz sziikséges.

6. Az adatok nyilvantartasanak médja (eszk6z6k)

Az Intézmeény altal Gzemeltetett kameras megfigyel6 rendszer belsé térben elhelyezett, altalanos térfigyelési
szerepet betolté (DOM) kamerakbol, valamint a kamerak altal rogzitett képet megjelenitd monitorokbdl all.

A felvételek nem keriilnek rogzitésre, a kamera altal kozvetitett felvétel kizarblag a betegellatasban részt
vevlk szamara hozzaférheté mddon elhelyezett megjelenité monitoron, valds idében lathaté.

7. Az adatokhoz valé hozzaférés szabalyai, valamint az adatkezelés idGtartama

A megfigyel6rendszer altal valés idSben kozvetitett, a megfigyelé monitorokon megjelenitésre kerills
képeket kizarolag a betegellatisban részt vevd, a betegek obszervacidjara a betegellatdssal sszefiiggésben
jogosult személyek lathatjak. A monitorokat az Intézmény olyan médon helyezi el, hogy ahhoz az arra nem
jogosult személyek ne férjenek hozza, azok képe arra nem jogosult személyek szamara ne legyen lathaté.

8. Tajékoztatasi kotelezettség a megfigyelSrendszer miikodtetésérdl
+

Az Intézmény az elektronikus biztonsagtechnikai rendszer alkalmazisinak tényérél az érintetteket
egyértelmilen és részletesen tajékoztatja.
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A részletes thjékoztatdst az egészségiigyrdl sz616 1997. évi CLIV. térvény elirdsainak megfeleld tajékoztatis
keretében biztositja a kezel6orvos, figyelemmel a beteg életkorira, iskolazottsdgira, ismereteire,
lelkidllapotara, e tekintetben megfogalmazott kivansigara, szitkség esetén tolmécsot vagy jelnyelvi tolmécsot
is biztositva.

A megfigyelt teriileteken, jol lithaté helyen, figyelmeztetd tablakat, illetve matricikat helyez el az alabbi
szoveggel:

»Figyelem! Kamerdval megfigyelt teriilet!

A kamerarendszer iizemeltetdje/adatkezels: Eszak-budai Szent Janos Centrumkérhiz

Az adatkezel6 székhelye: 1125 Budapest, Di6s 4rok 1-3.

Az adatkezell elérhetdségei: foig@janoskorhaz.hu

Az adatkezelés jogalapja: 2z adatkezel kozfeladatainak ellatasa

Az adatkezelés célja; a betegbiztonsig javitasa

A felvételek tdroldsdnak idGtartama; kizardlag valés idejli megfigyelés torténik, tarolds nem
torténik

Az adatkezelés helye: 1125 Budapest, Dibs arok 1-3. és 1125 Budapest, Ktvolgyi at 4.

A felvételek megtekintésére jogosultak: a betegek obszervalasit végz6 dolgozok

Adatkezelési tdjékoztato elérhetdsége: https: / /www.janoskorhaz.hu/adatvedelem”

8.1. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos legfontosabb jogai
Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az Intézmény jelen tajékoztatéban megjelélt elérhetSségein
keresztiil gyakorolhatja.

Az Intézmény indokolatlan késedelem nélkill, a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon belil
tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyomin hozott intézkedésekrdl. Szitkség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatiridé tovabbi két honappal
meghosszabbithat6. A hatiridé meghosszabbitisarél az Intézmény a késedelem okainak megjellésével a
kérelem kézhezvételétdl szimitott egy hénapon belill tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetSség szerint elektronikus titon kell megadni, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

8.2. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatist kérjen az Intézménytd] arra vonatkozban, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy az Intézmény

- mely személyes adatait, milyen jogalapon, milyen célbdl és meddig kezeli;
- kinek, mikor, milyen jogszabily alapjin, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait;

- alkalmaz-e automatizilt dontéshozatalt, amennyiben igen, annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is, tovabba '

¥

- milyen forrisbdl szitmaznak a személyes adatai.
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Az Intézmény az adatkezelés tirgyit képez8 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére
els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kévetden adminisztrativ kéltségeken alapuld,
ésszerti mértékd dijat szamithat fel.

Az Intézmény koteles meggy6zSdni arrdl, hogy az érintett és a hozzaférési jogival élni kivané személy
személyazonossiga megegyezik, ezért a hozzaférési jog gyakorlasa soran az Intézmény a hozzaférési jogival
élni kivan6 személy személyazonossigirol koteles meggybzSdni.

8.3. Helyesbitéshez val6 jog

Az érintett kéthed, hogy az Intézmény moédositsa valamely édltala kezelt érintetti személyes adatot.
Amennyiben az érintett hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagit, az Intézmény a kérést
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és etrdl az iltala megadott elérhet&ségen értesiti az érintett személyt.

Amennyiben nem egyértelm, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor az Intézmény az adatot nem
helyesbiti, csak megjel6li, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen. Az
adatkezel6 a kérés hitelességének megerdsitését kovetSen, indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a
pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a kérelemmel étintett adatokat. A helyesbitéstdl vagy
megjelolésrdl az Intézmény az érintettet értesiti.

8.4. A zarolashoz, az adatkezelés kotlatozdsihoz valé jog

Az érintett kérheti, hogy az adatkezelés kotlatozott jellegének egyértelma jeldlésével és az egyéb adatoktdl
elkiilonitett kezelés biztositdsaval az Intézmény kotlitozza személyes adatainak kezelését. Ezen kérelemnek
az Intézmény az alabbi esetek valamelyikének fennillasa esetén tesz eleget:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagit - ez esetben a kotltozds arra az id&tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Intézmeény ellendrizze a személyes adatok pontossigat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalisanak kotlitozdsat,

- az Intézménynek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elStetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

8.5. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbodl barmikor tiltakozhat 2 GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjan alapulé adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Intézmény a személyes adatait az altala nyGjtott
tajékoztatasban megjelolt céllal Gsszefiiggésben nem megfelelSen kezeli. Ebben az esetben az Intézménynek
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

v

8.6. A torléshez valé jog
Az érintett kérheti személyes adatai torlését. Az Intézmény koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, ha:
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- az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat,
- aszemélyes adatokra mar nincs szitkség abbol a célbol, amiért az adatkezel§ azokat kezelte;
- aszemélyes adatokat jogellenes kezelték,

- az Intézmény szamara az adatok torlését elSird jogszabily ilyen kotelezettséget allapit meg, és
annak még nem tett eleget.

8.7. Jogotvoslat

Amennyiben az érintett Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az az informaciés onrendelkezési
jogrél és az informdcidszabadsdgrél szdldé 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseibe iitkdzik, illetve
sérelmesnek véli azt, ahogy az Intézmény a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk, hogy elsédlegesen
kozvetlentl az Intézményt keresse meg panaszaval. A panasz minden esetben kivizsgilasra keriil.

Ha a panasz ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Intézmény a személyes adatait kezeli, vagy
kozvetlentil a hatdsaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacibszabadsag Hatbsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.
9.; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy személyes adatainak védelme érdekében
birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kivill jar el. Birdsighoz fordulas esetén a lakéhely (4llandéd
lakcim) vagy a tartézkoddsi hely (ideiglenes lakcim) szerint illetékes  tSrvényszéknél

(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyijthaté be kereset. A lakShely vagy tartézkodasi hely szerinti
torvényszék megkeresésében a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldal nyujt

segitséget.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alairds napjan lép hatilyba.

Budapest, 2025. oktdber 29.
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1. fiiggelék az Esgak-budai Szent Janos Centrumbkdrhaz, dlial a betegelldtds sorin alkalmazott kameris megfigyels
rendszer alkalmazdsa sordn megvaldsuld adatkeselésekeril s30l0 adatkezelési tajékoztatihoz

Tajékoztatas az Eszak-budai Szent Janos Centrumkérhaz altal a betegellitas soran alkalmazott
kameris megfigyel6 rendszer alkalmazasi kérérdl

Betegellit6 osztaly Megfigyelést sziikségessé tev§ ellatis, allapot

A betegbiztonsig és a folyamatos miiszakvezet6i felligyelet
biztositasa érdekében zart lanct kameras megfigyelés torténik
az alabbi helyiségekben: betegforgalmi tér, fektetd, elkiilonits,
detoxikald helyiség és fekvS-vard. A megfigyelés célja az ellitast
R T - ) nem, de obszerviciot igényls ittas betegek biztonsagos
Siirgbsségi Betegellatd Osztaly . ol il , o

feliigyelete, a fert6z6 betegek izolalt megfigyelése, a fert6zés
lehet6ségének csokkentése, a stirgdsségi ellatis
folyamatossaginak biztositisa, valamint a betegek
allapotromlasanak vagy rendkiviili eseményeknek azonnali
észlelése.

; , , ' kézvetlen veszélyeztetd magatartis, akut pszichiatriai krizis,
Budai Csaladkézponta Lelki Y & p

. zavartsigeal vagy dezorienticidval jard allapot, elesésre
Egészség Centrum ECTE Y ] B

hajlamos vagy idés beteg, hirtelen allapotromlas kockazata.

SiirgGsségi Betegelldté Osztaly

A betegbiztonsig és a folyamatos miiszakvezetSi feliigyelet biztositisa érdekében zart linci kameris
megfigyelés torténik az alibbi helyiségekben: betegforgalmi tér, fektetd, elkiilonitd, detoxikald helyiség és
fekvd-vard. A kameras megfigyelés az aldbbi helyszineken és okokbél valésul meg:

® Betegforgalmi tér: az itt tartézkodok jelentds része siirgdsségi ellitist igényld személy,
allapotukban barmikor bekévetkezhet azonnali beavatkozast igénylé allapotromlis. Mivel a
betegforgalmi tér kialakitisa nem teszi lehet6vé azt, hogy a jelen 1évé dolgozdk a teriilet egészét
folyamatosan lassak, valds idej kamerds megfigyelés alkalmazasival biztosithaté az azonnali
beavatkozas.

¢ Fektetd: a r6vid megfigyelés alatt 4ll6, allapotuk miatt folyamatos feliigyeletet igénylé betegek
biztonsaga érdekében;

S
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* Elkiilonitd: a fert6z8 betegség gyantjaval vagy igazolt infekciéval megfigyelt betegek folyamatos
ellenérzése céljabdl, a fert6z8dés kockazatanak minimalizalisa érdekében;

® Detoxikalé helyiség: a kizardlag obszervaciét igénylé allapotd ittas személyek folyamatos,
egészségligyi személyzet altal torténd megfigyelése céljabdl;

® Fekvd-var6: a varakozo, siirgdsségi ellatast igényl6 betegek allapotromlasanak, elesésének vagy
egyéb egészségligyi kockazatot jelenté események azonnali észlelése érdekében, tovibbi a
betegbiztonsag novelésének és az azonnali beavatkozas lehetSségének biztositisa céljabol.

Budai Csalidkézpontii Lelki Egészség Centrum (BCSL.C)

Az Intézmény a betegbiztonsig és a betegellatis folyamatos szakmai feliigyeletének biztositisa
érdekében a Budai Csaladkozponti Lelki Egészség Centrum (BCSLC) Mentalhigiénés
Siirgdsségi Osztaly (MSO) bizonyos tertiletein valds idejd kameras megfigyelést alkalmaz.

A kameras megfigyelés az alabbi helyszineken és okokbdl valbsul meg:

e Figyeld helyiség: az akut pszichiatriai osztilyon kbzvetlen veszélyeztetd magatartds miatt kezelt
paciensek a komplex kezelés mellett szoros obszervaciot igényelnek. A figyel$ helyiség az akut
pszichiatriai osztaly ,intenziv részlege”, az itt elhelyezett betegek folyamatos obszervaciét
igényelnek. Tgy biztosithat6 a biztonsigos betegellatas. A megfigyel6 kamera segitségével szimos
magatartastiinetb6l adédé sdlyos kévetkezmény megelSzhetd.

® Az akut pszichidtriai osztily folyosé teriiletén két irinyban: az akut pszichidtriai osztilyon
kézvetlen veszélyezteté magatartas miatt kezelt paciensek ellatisa sorin a megfigyel kamera
segitségével szamos magatartistiinetbdl adddé stlyos kévetkezmény megelGzhetd. Igy biztosithato
a biztonsagos betegellatds. Az itt kezelt betegek esetén allapotukbdl, illetve az alkalmazott
kezelésbdl eredben fokozott kockazata van az alvaszavar, éjszakai zavartsig és a tarsuld
dezorientaci6 kialakulasanak, amely kévetkeztében a beteg felkel az agyibdl, az elesés tizikdja
megnovekszik. A megfigyel6 kamera alkalmazasival a beteg elesése megelézhetd, illetve az
esetlegesen bekovetkezett baleset hamarabb észlelhetd, igy a betegbiztonsig novelheté.



